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CERTIFICAAT
JE BENT EEN GANGMAKER
JE KARAKTERISTIEKEN:

Je denkt als een samenwerken en een bedenken

En in groep heb je eerder een leidend gedrag

COGNITIEF

INTERACTIEF

Herman Van den Broeck

Professor Doctor - Partner

Vlerick Leuven Gent Management School

34% Kennen
83% Plannen
88% Bedenken
94% Samenwerken

99% Leidend
97% Volgend

5% Kritisch
79% Eisend
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JE BENT EEN
GANGMAKER.
Je werkt graag samen met anderen ( mensgericht )? Je vindt

gemakkelijk een creatieve oplossing voor problemen? In je omgang

met andere mensen neem je liefst de leidende rol op je? Dan herken

je je zeker in het profiel van de gangmaker .

De gangmaker voelt zich goed als hij samen met anderen nieuwe

dingen kan bedenken. Hij is positief en optimistisch van aard en steekt

anderen hiermee graag aan.

ENTHOUSIAST LEIDERSCHAP

Je neemt graag de enthousiaste leiding over een team. Door je

vriendelijkheid en toegankelijkheid trekken mensen graag met

je op. Je wint snel het vertrouwen van je medewerkers. Je positieve

ingesteldheid werkt aanstekelijk. Je overtuigt dan ook zeer

gemakkelijk anderen om samen op pad te gaan.

Stilzitten staat niet in je woordenboek. Je bent altijd op zoek naar een

nieuwe uitdaging . Soms zou je een iets meer geordend leven

willen leiden, hoewel je vrienden beweren dat je je dan snel zou gaan

vervelen.

Eigenlijk is je leven het beste te omschrijven als een permanente
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JE BENT EEN
GANGMAKER.
keuze tussen allerlei interessante uitdagingen . Regelmatig

neem je wel te veel hooi op je vork. Maar gelukkig ben je een

meester in het improviseren en vind je altijd wel een goede

uitweg of oplossing.

PEOPLE MANAGER

Je benadert je medewerkers op heel persoonlijke wijze . Je

aandacht voor anderen is je grote troef. Je luistert echt naar

anderen, leeft je in en hebt oog voor hun gevoelens. Om een leuke

attentie zit je niet verlegen. Soms ben je zelfs te meevoelend en is er

van de harde leidershand geen sprake meer.

Hoewel ze wel al eens klagen over je niet afhoudende stroom aan

nieuwe ideeën en initiatieven, krijg je gemakkelijk je ploeg mee.

AMBITIE VOOR ZINVOLLE BIJDRAGEN

Je ambitie is groot, maar je eigen carrière en macht staan daarbij

zeker niet op de eerste plaats. Een zinvolle bijdrage leveren

samen met je team is voor jou uiteindelijk belangrijker dan individuele

status. Wanneer je echte macht verwerft, loop je daar zelden mee

te koop . Laat staan dat je er al misbruik van zult maken.

De kans is groot dat je graag en goed verkoopt , in de eerste
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JE BENT EEN
GANGMAKER.
plaats jezelf. De ene gangmaker is een goede verteller, lesgever,

spreker,... De andere is dan weer erg overtuigend tijdens

verkoopsgesprekken, onderhandelingen of sollicitaties.

BIJKOMENDE INFORMATIE

• Hoe brengt de gangmaker het er vanaf op de werkvloer?

• Tips voor de gangmaker
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DE "GANGMAKER"
IN DE WERKOMGEVING
Als gangmaker zoek je in je werkomgeving de nodige vrijheid

zodat je creativiteit aan bod kan komen. In je ideale werkomgeving

komen niet teveel 'moetens' aan bod. Je bent doorgaans positief

ingesteld en dus kies je resoluut voor positieve collega's .

Aan samenwerken met anderen is voor jou steeds een persoonlijk

aspect verbonden. Je hebt oog voor het persoonlijk wel en wee

van je collega's. Zo maak je binnen een taakgericht gesprek steeds

plaats om meer persoonlijke dingen aan te kaarten.

OP VOLGENDE PUNTEN EN TAKEN SCOOR JE

GOED:

"LEIDING GEVEN"

Dit is je werkelijk op het lijf geschreven. Je inspireert en motiveert

zoals weinigen dat kunnen. Wel dreigt alles weinig structuur te

hebben, waardoor planningen en deadlines soms niet gehaald

worden, maar je inzet maakt veel goed. Je leiderschap kenmerkt zich

vooral als 'people management'. Participatief leiderschap ligt

je, terwijl de autoritaire baas spelen niet aan jou besteed is. Je

leiderschapskwaliteiten komen het best tot hun recht binnen een

team van gelijken .
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DE "GANGMAKER"
IN DE WERKOMGEVING
"ENTHOUSIASTE COLLEGA"

Ook het werken onder iemands leiding vormt geen probleem voor de

gangmaker. Op voorwaarde dat de dingen vooruit gaan , je een

grote bijdrage kan leveren en je je eigen aandeel in het geheel

goed voor ogen kunt blijven houden. In die omstandigheden werk je

enthousiast en constructief mee. Een baas die participatief is,

stel je ten zeerste op prijs.

"BESLISSINGEN NEMEN"

Dit doe je graag en vol vertrouwen naar de toekomst. Soms

met iets te veel zelfvertrouwen, merk je achteraf vaak. Je ziet steeds

opportuniteiten.

Zelfoverschatting dreigt bij alles wat je beslist. De brokken lijm je

achteraf door nieuwe mensen in te schakelen, mensen te overtuigen

'nog wat bij te sturen' of door gewoonweg opnieuw te beginnen.

"GROEPSWERK"

Zolang de dingen goed vooruitgaan en het persoonlijk blijft, zie

je groepswerk wel zitten. Je pleegt immers graag overleg en geeft

de voorkeur aan informele contacten . Ideeën moeten uit de groep

komen. Brainstormen is je op het lijf geschreven. Onpersoonlijke
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DE "GANGMAKER"
IN DE WERKOMGEVING
samenwerking echter stel je niet op prijs en formele

overlegmomenten mogen dan ook niet te lang duren.

JE VOELT JE MINDER GOED IN:

"TIME MANAGEMENT"

Je achillespees! Voor nieuwe opportuniteiten ben je snel te vinden.

Of deze ook in je tijdschema passen is bijzaak. Je beseft wel dat je

vaak iets te optimistisch reageert, maar doet er nauwelijks iets aan.

De wetenschap dat je wel de nodige hulp zal vinden als je in tijdsnood

zit of de juiste weg zal vinden om alles terug in orde te maken, sust je

hierbij.

"HARDE KANT VAN BEDRIJFSVOERING"

De eerder harde kant van bedrijfsvoering, met al zijn cijfers en

strikte regels en procedures boeit je weinig. Pas op, ze zijn wel

degelijk belangrijk!

IN WELKE FUNCTIES VINDEN WE DE GANGMAKER

TERUG?

Een functie waarin je anderen moet coachen ligt je. Je kunt hierbij

immers een beroep doen op je essentiële vaardigheden: anderen
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DE "GANGMAKER"
IN DE WERKOMGEVING
aanspreken, motiveren en nieuwe wegen verkennen . De

rol als projectleider zou je uitstekend invullen.

Ook als verbindingspersoon naar de pers, als PR-persoon of als

trainer is de gangmaker uitermate geschikt.

Lees ook de tips die we voor de gangmaker verzamelden.
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TIPS VOOR
DE "GANGMAKER"
Elke stijl heeft zijn meerwaarde, maar juist daardoor ook zijn

beperkingen. De werksituatie is niet altijd zoals jij dat zou willen. Ook

jij kunt zeker je stijl optimaliseren!

Onthoud verder ook dat de kracht van een goed team ligt in de

complementariteit van de stijlen van de teamleden.

ENKELE TIPS OP JOUW MAAT:

"FEITEN EN CIJFERS GAAN JE AL VLUG VERVELEN EN

DUS SCHENK JE ER SOMS TE WEINIG AANDACHT

AAN. JE ENTHOUSIASME DOET JE SOMS WAT

ZWEVEN."

Tip: Probeer erover te waken dat je creatieve en enthousiaste aanpak

ook vertaald wordt in harde afspraken en resultaten. Negeer de harde

uitgangspunten niet, die vormen best de vertrekbasis voor degelijke

besluitvorming!

"JE PROBEERT STEEDS TOT EEN CONSENSUS TE

KOMEN, JE WILT IMMERS MET IEDERS MENING

REKENING HOUDEN."

Tip: Bedenk dat verschil van visie verrijkend kan zijn. Het is trouwens

niet omdat mensen van mening verschillen dat ze elkaar niet meer
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TIPS VOOR
DE "GANGMAKER"
respecteren. Conflict levert soms heel verrijkende discussies op. Houd je

team ver weg van groepsdenken!

Het liefst volg je cursussen rond people management. Maar uiteraard

zou je ook heel wat baat hebben met bijscholing rond financieel

management, timemanagement, projectmanagement en kwaliteitszorg.

“JE HEBT EEN NIET AFLATENDE STROOM VAN NIEUWE

IDEEËN. TIJDENS DE IMPLEMENTATIE VAN EEN

PROJECT DURF JE WEL EENS MET EEN TOTAAL NIEUWE

AANPAK OP DE PROPPEN KOMEN.”

Tip: Je bent heel sterk als brainstormer. Maar eens het team in de

implementatiefase zit, houd je je toch best aan de gemaakte afspraken

en de vooropgestelde planning!
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ANNEX

BEN JIJ EEN ECHTE KENNER?

Individuen verwerken elk op een unieke wijze de informatie die ze

ontvangen.

Wat voor de een zinvol is, is voor de andere niets anders dan een

vervelend detail. Wat voor de een saai en droog is, wordt door de

andere als boeiend ervaren.

Mensen houden er duidelijk verschillende denkstijlen op na. Welk type

denker ben jij?

• zoek je voornamelijk naar de exactheid en de juistheid van de

dingen?

• weet je doorgaans veel?

• wil je alles steeds precies weten?

• je wil exact weten hoe A, B veroorzaakt?

dan behoor je zeker tot de kenners

Je kent graag de feiten en baseert je op wat bewezen is. Aan

oppervlakkige argumentatie heb je een grondige hekel. Beslissen in

onzekerheid is niet je favoriete bezigheid.

Je wil kost wat kost ontbrekende kennis aanscherpen, niet onlogisch dat
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ANNEX

je vele vragen stelt. Bij anderen komen deze vragen wel eens als te

ëkritischí over. Maar dank zij deze ingesteldheid ga je nergens

onbesuisd voor. Je wilt als objectief en eerlijk overkomen.

Kennis zit mooi per thema opgeslagen in je hoofd. Dit in tegenstelling

tot creatieve geesten in wiens hoofd alles met elkaar verbonden is, jij

noemt dit chaos.

VOLGENDE DINGEN MAG MEN JE ALTIJD

VRAGEN:

• grondig bestuderen van dossiers

• verzamelen van feiten en data

• aanleggen van databases

• raadplegen van specialisten

• aflijnen van problemen

• op zoek gaan naar het eenduidige antwoord

• kennen van exacte definities

• in detail beschrijven van projecten

KENNERS IN DE WERKOMGEVING

Op vlak van communicatie ben je zakelijk en afgemeten. Je houdt

immers niet van te veel franjes, pas op je verliest daardoor soms ook je
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ANNEX

overtuigingskracht.

Je beschikt over een grote portie volharding en een stevig

verantwoordelijkheidsgevoel.

Als coach ben je goed in het stellen van kritische vragen. Zo help je

medewerkers terug met de voeten op de grond te komen.

Als werknemer hecht je veel belang aan een deskundige omgeving.

Bijleren is belangrijk voor jou. Jouw baas moet het halen op grond van

degelijke kennis en vakbekwaamheid. Pure hiÎrarchische macht is niet

aan jou besteed.

TOEGELATEN ZWAKTEN VAN KENNERS

Met een creatieve en speelse benadering in de werkomgeving kan je

moeilijk overweg. Je bestempelt speelse ideeÎn al vlug als 'wilde,

onhaalbare dagdromerij'.

Soms toon je te weinig enthousiasme over bijvoorbeeld projecten of

voorstellen. Niet omdat je er niet achter zou staan, maar omdat je

bezig bent alles grondig te analyseren. Het ontbreekt je soms aan

verbale overtuigingskracht.
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ANNEX

ZO HERKEN JE EEN KENNER

Kenners... verleiden met feiten en logica, gedragen zich gecontroleerd,

zijn begaan met kennis, zoeken exactheid, verwijten anderen vaak dat

ze zich 'baseren op onvolledige en/of verkeerde gegevens', dragen "I

love facts and figures" als motto mee, zijn zeer taakgericht, zijn vooral

begaan met objectiviteit, veel minder met emotionaliteit.

BEN JE EEN PLANNER?

Individuen verwerken elk op een unieke wijze de informatie die ze

ontvangen. Wat voor de een zinvol is, is voor de andere niets anders

dan een vervelend detail. Wat voor de een saai en droog is, wordt

door de andere als boeiend ervaren.

Mensen houden er duidelijk verschillende denkstijlen op na. Welk type

denker ben jij?

• Om je doel te bereiken werk je steevast een grondig stappenplan

uit?

• Houd je van een goed gestructureerde omgeving?

• Plan je alles minutieus?

• Jij bent diegenen die zich rigoureus aan gemaakte afspraken

houdt?

dan behoor je tot de categorie van de planners
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ANNEX

Alles wat je onder handen neemt, bereid je tot in de puntjes voor: wat

is het doel, wat zijn de middelen? Zonder voorbereiding is het zinloos

een werk aan te vatten! Je hebt er trouwens een hekel aan als een

voorbereiding om de ÈÈn of andere reden niet gevolgd of gerealiseerd

wordt.

Alleen duidelijke afspraken kunnen het leven en het werk in goede

banen leiden. In de goede zin van het woord kan men jou conservatief

noemen: eens (goede) gewoonten vastliggen, kan men er zich maar

beter aan houden. Je werkt dan ook gedisciplineerd.

JE VINDT HET PRETTIG OM:

• regels vast te leggen

• stappenplannen op te maken

• gemaakte afspraken te controleren

• dingen uit te werken zoals afgesproken

PLANMATIG DENKEN OP HET WERK

De W-vragen, wat, waarom, wie, wanneer, waar, worden in een

vergadering meestal door planners gesteld. Je vraagt trouwens vooraf

duidelijkheid over het te bereiken doel.

Als coach help je anderen op een systematische wijze hun ideeÎn om te



COMPETENCE INDICATOR ² 17

PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
Aangemaakt voor Inge Boeckmans op 15/06/2011

ANNEX

zetten in actieplannen. Het hebben van een duidelijk ìplan de

campagneî geeft je een gerust gevoel.

Je baas moet het halen op grond van duidelijkheid waarmee hij het

werk organiseert. Hij moet trouwens de eerste zijn die zich aan de

afspraken houdt. Daarnaast stel je ook zijn bekwaamheid om goed

afgebakende beslissingen te nemen op prijs.

In je communicatie ben je zeer gestructureerd. Je bouwt je verhaal

logisch en puntsgewijs op, zodat je toehoorders perfect weten waar je

zit in je verhaal.

TOEGELATEN ZWAKTEN VAN PLANMATIGE

DENKERS

Wie extreem planmatig denkt, is ontzettend goed in het opvolgen van

planningen maar veel minder handig in flexibele bijsturingen. Zomaar

iets ondernemen vind je ergerlijk.

Planmatige denkers stellen hoge eisen aan zichzelf maar ook aan

anderen. Zoals de kenner, stop je soms te weinig energie in de

emotionele kant bij het overtuigen van anderen.
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ZO HERKEN JE EEN PLANNER

Planners...verleiden met plannen; gedragen zich ordenend; zijn

begaan met structuur en controle; zoeken zekerheid op; zijn strikt wat

afspraken betreft; geven aan anderen vaak het verwijt 'er zit geen

systematiek in je werk;' dragen "I love plan-do-check" als motto mee;

gaan voor een gestructureerde communicatie; willen standaardiseren :

ze houden vast aan wat werkt!

BEN JE EEN BEDENKER?

Individuen verwerken elk op een unieke wijze de informatie die ze

ontvangen. Wat voor de een zinvol is, is voor de andere niets anders

dan een vervelend detail. Wat voor de een saai en droog is, wordt

door de andere als boeiend ervaren.

Mensen houden er duidelijk verschillende denkstijlen op na. Welk type

denker ben jij?

• Ben je een associatief denker die de meest onverwachte dingen in

relatie brengt?

• Speel je graag met ongeordende informatie?

• Vorm je ideeÎn van anderen al vlug om tot een eigen originele

visie?

• Zit je niet verlegen om een innovatief idee?
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• Ben je ambitieus? Wil je de dingen steeds weer anders aanpakken?

dan behoor je tot de categorie van de bedenkers

Je beschouwt de toekomst als een groot geheel aan mogelijkheden.

Voortdurend zoek je naar opportuniteiten en nieuwe horizonten. Je

vindt dan ook snel onverwachte oplossingen op je zoektochten.

DE BEDENKER OP HET WERK

Van je collega's verwacht je een groot enthousiasme om er volledig

tegen aan te gaan. Je werkomgeving moet de nodige ambitie

uitstralen. De werkplek moet verandering, innovatie, creativiteit

uitstralen.

In je communicatie ben je open en direct. Je denkt snel waardoor

anderen je denkpatronen niet altijd kunnen volgen.

Als coach verleg je graag grenzen. Je reikt creatieve ideeÎn aan, maar

verwacht dat je medewerkers ze in concreto uitwerken.

Routinejobs gaan je al snel vervelen. Besef dat je uitermate

gemotiveerd bent bij de lancering van projecten, maar dat je de

concrete uitwerking, de implementatie, beter aan anderen overlaat. Een
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baas die je voortdurend controleert via regeltjes en procedures zal vlug

op je zenuwen werken.

JE BENT NIET OPGEZET MET:

• droogstoppels

• mensen die veel tijd nodig hebben

• mensen die nutteloze controles uitvoeren

• administratie

• uitgebreide verslagen

• droge speeches

TOEGELATEN ZWAKTEN VAN BEDENKERS

Maak duidelijk waar je de lijn trekt tussen hetgeen je zeker weet en

hetgeen je hoopt te realiseren.

Houd er eveneens rekening mee dat sommige medewerkers heel

concrete instructies nodig hebben en niet altijd even snel mee zijn met

jouw gedachtesprongen.

Omdat je niet verlegen zit om een idee, ga je vergaderingen soms

domineren. Daarnaast zijn niet al je ideeÎn even haalbaar, waardoor

anderen kunnen gaan denken dat je met je hoofd in de wolken loopt.

Zo herken je een bedenker

Bedenkers...verleiden met ideeÎn; gedragen zich ondernemend; zijn
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begaan met de toekomst; zien overal nieuwe mogelijkheden; zoeken

vernieuwing; speels met ideeÎn; geven anderen vaak het verwijt 'je bent

conservatief, niet vernieuwend genoeg'; dragen "Iím desperate to be

different" als motto; zien steeds weer alternatieven; geen schrik om op

te vallen

BEN JE EEN SAMENWERKER?

Individuen verwerken elk op een unieke wijze de informatie die ze

ontvangen. Wat voor de een zinvol is, is voor de andere niets anders

dan een vervelend detail. Wat voor de een saai en droog is, wordt

door de andere als boeiend ervaren.

Mensen houden er duidelijk verschillende denkstijlen op na. Welk type

denker ben jij?

• werk je graag samen met anderen?

• je denkt spontaan in termen van betrokkenen?

• overleg je graag met anderen om problemen op te lossen?

• kan je niet zonder menselijk contact?

• je wil met en voor mensen werken?

dan behoor je tot de categorie van de samenwerkers

Voor jou staan de personen met wie je samenwerkt op de voorgrond;
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mensen zijn immers geen nummers! Je hebt oog voor hetgeen anderen

bezighoudt, wat anderen denken en wat ze voelen.

Spontaan vraag je je af hoe je boodschap bij anderen overkomt, hoe

je hun betrokkenheid kan verhogen en hoe je beter kan inspelen op

hun behoeften.

Persoonlijk contact en persoonlijke warmte staan bij jou bovenaan.

Voel je je niet gewaardeerd, ben je ten zeerste ontgoocheld.

JE HOUDT ERVAN:

• met anderen rekening te houden

• consensus te zoeken en te bereiken

• overleg te plegen

• sensitief te zijn voor anderen

• gezelligheid na te streven

• dingen mooi te maken

• rekening te houden met gevoelens

JE ERGERT JE AAN:

• macho's

• mouwvegers

• slijmballen



COMPETENCE INDICATOR ² 23

PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
Aangemaakt voor Inge Boeckmans op 15/06/2011

ANNEX

• dikke nekken

• sociale uitsluiting

• roddel

SAMENWERKERS IN DE WERKOMGEVING

Werkomgevingen waar werksfeer, overleg, betrokkenheid en teamspirit

op de voorgrond staan, zijn ideale biotopen voor jou. Een interessante

job is er ÈÈn waarin de medewerker zich goed voelt en met anderen

constructief kan samenwerken.

In werkomgevingen waar interne competitiviteit de draaischijven zijn,

aard je totaal niet.

Als collega ben je aangenaam om mee samen te werken. Conflicten

treden er nauwelijks op. Je collega's kunnen rekenen op jouw

medeleven en aandacht voor hun privÈ-leven.

Als coach ben je steeds bereid te helpen en geef je je medewerkers

veel kansen. Sommige 'teamwerkers' groeien uit tot echte zogenaamde

netwerkers.

Kameleongedrag, macht en materialisme zijn eigenlijk niet aan jou

besteed.
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TOEGELATEN ZWAKTEN VAN SAMENWERKERS

Je bent eerder relatiegericht dan taakgericht. Mensen en gevoelens

overheersen je besluitvorming. Je hebt het soms dan ook moeilijk om

harde beslissingen - waarbij geen rekening gehouden wordt met

persoonlijke voorkeuren - te nemen.

Je betrokkenheid bij het team doet je geloven dat het wel zal lukken.

'Graag zien' is echter vaak niet voldoende. De goede ouder spaart

soms de roede niet.

Men kan steeds op jou rekenen. Zorg er wel voor dat dat niet ten koste

van je eigen prioriteiten gaat.

ZO HERKEN JE EEN SAMENWERKER

Samenwerkers... verleiden met contacten; gedragen zich emotioneel

intelligent; zijn begaan met relaties en emoties; zoeken anderen op en

zijn begripsvol; geven anderen vaak het verwijt 'je houdt geen

rekening met de mens achter de werknemer'; dragen "I love you" als

motto mee; gaan voor consensus; zijn sociaal voelend;

IN JE OMGANG MET ANDEREN VERTOON JE
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VOORAL "LEIDEND GEDRAG"

Je interactie met andere mensen, kan best omschreven worden als

sturen, leiden, coˆrdineren, helpen, coachen, motiveren,

Je houdt ervan anderen de juiste weg te tonen en/of aan te moedigen.

Je wil anderen (bege)leiden.

Je voelt je vaak verantwoordelijk voor de gang van zaken en neemt de

touwtjes dan ook graag in handen. Je nodigt anderen uit om op jouw

voorstellen in te gaan. Mensen zien je als competent en betrouwbaar,

temeer omdat je een natuurlijk gezag uitstraalt.

In professionele teams zal je eerder coachend optreden, in beginnende

teams of teams waar expertise ontbreekt eerder structurerend. Anderen

kunnen op jou rekenen om de kar te trekken.

Door je 'sturend vermogen' kan het gebeuren dat de mensen rond je er

vanuit gaan dat jij wel altijd met de ideeÎn op de proppen komt. Let er

voor op dat jij niet steeds het initiatief moet nemen om tot actie over te

gaan. Mensen worden zo snel afhankelijk van jouw beslissing.

LET OP!
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Zorg ervoor

• dat je voldoende luistert vooraleer je op de proppen komt met

voorstellen

• dat je naast je goede raad ook de nodige betrokkenheid

bewerkstelligt bij hen aan wie je leiding geeft

Voorbarige hulp is geen hulp. Indien je vaak te horen krijgt van andere

mensen "ja, maar zo zit dat eigenlijk niet in elkaar...", is de kans groot

dat je te weinig luistert en op basis van te weinig informatie je

voorstellen doet.

Soms leidt sturend-coachend gedrag tot 'eindeloos overleg,

over-bekommernis, overdreven het handje vasthouden'. Weet dat er

grenzen zijn en dat soms een kordate halt nodig is.

Laatste bedenking: wat doe je als je niet de leiding hebt? Ga je dan

loyaal meewerken? Kritiek geven of morren? Dwarsliggen?

IN JE OMGANG MET ANDEREN VERTOON JE

VOORAL "VOLGEND GEDRAG"

Je collegaís beschrijven je als een loyale en behulpzame collega. Je

bent iemand die liever niet de eerste stap zet, maar voluit meewerkt om

de gemaakte plannen te doen lukken. Je laat het initiatief meermaals
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zonder probleem aan de andere.

Als welwillend luisteraar help je liever dan te controleren of te bevelen.

Je omgeving ervaart je hierdoor als zeer loyaal.

Je houdt van wederzijds begrip, een goede sfeer en klare richtlijnen

omtrent wat er te doen staat. Binnen de geborgenheid van een

competent team en een conflictloze samenwerking voel je je goed.

In professionele teams wordt je bijdrage gewaardeerd en mag je op

basis hiervan rekenen op de nodige ruimte.

In omgevingen waar 'verbaal geweld' het haalt, heb je het moeilijker

door het opdringerige spel van menselijke relaties.

LET OP!

Hoed je ervoor

• misbruikt te worden door mensen die weten dat jij toch wel altijd

inspringt;

• dat anderen gaan denken dat je altijd en overal geleid wilt worden

en in jouw plaats beslissen;

• dat je eigen ideeÎn en planen niet naar de achtergrond geschoven
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worden.

Je hebt soms het gevoel dat anderen te veel in jouw plaats beslissen.

Weet dat je hen daar soms toe uitnodigt. Je maakt vaak je eigen

wensen pas als laatste bekend. Je laat anderen daardoor te veel ruimte

en bent minder duidelijk over je eigen wensen.

Met een cursus assertiviteit kan je je hiertegen wapenen. Soms leidt

volgend gedrag tot te grote voorzichtigheid naar anderen. Je hebt dan

het gevoel misbruikt te worden. Weet dat je soms op ondubbelzinnige

wijze moet opkomen voor jouw rechten.

Bezin je over jouw prioriteiten en tracht deze voor ogen te houden

wanneer belangrijke beslissingen genomen worden, zeker tijdens

evaluatie- en loopbaangesprekken.

Laatste bedenking: wat doe je als je niet meewerkend bent? Ga je dan

de leiding nemen? Kritiek geven of morren? Dwarsliggen?

IN JE OMGANG MET ANDEREN VERTOON JE

VOORAL "KRITISCH GEDRAG"

Je maakt het jezelf en anderen niet echt gemakkelijk. Je kritische geest

stelt de dingen voortdurend in vraag. Ten alle tijde probeer je te



COMPETENCE INDICATOR ² 29

PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
Aangemaakt voor Inge Boeckmans op 15/06/2011

ANNEX

vermijden dat de verkeerde beslissingen genomen worden door een al

te lichtzinnig debat. Daarom zal je kritisch luisteren en scherpe vragen

stellen. De dingen moeten nu eenmaal bewezen worden!

Je omgeving herkent je aan opmerkingen als:

• hebben we wel de juiste feiten in ons bezit?

• ik denk dat we het zeker niet zo moeten aanpakken!

• hebben we dit niet anders afgesproken?

• zouden we dit niet anders plannen?

• past dit wel binnen onze algemene strategie?

Doordat je scherp blijft doorvragen, nemen anderen je kritische vragen

snel persoonlijk. Zo kunnen ze je vraag 'Hebben we wel de juiste

gegevens?' interpreteren alsof jij hun persoonlijke competentie in vraag

stelt. In de ogen van anderen ben je geen gemakkelijke, terwijl jij enkel

de bedoeling hebt de waarheid te achterhalen.

Probeer regelmatig ook het gelijk van de anderen toe te geven zonder

eerst een reeks kritische bedenkingen te maken. Je zal zien dat je door

je omgeving meer gewaardeerd zal worden.

ZELFKRITIEK
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Je stelt niet enkel de handelingen van anderen in vraag, maar zeker

ook je eigen doen en laten. Waarom doe ik dit allemaal? Wat is de

zin van deze job?

Door dit soort bezinning word je bewuster van je prioriteiten. Het

gevaar is echter wel dat je teveel en te dikwijls alles weer in vraag stelt.

Onthoud dat wie zijn hele leven nadenkt over de volgende stap, zijn

hele leven lang op ÈÈn been staat! Overweeg, kies en bemin je keuze!

LET OP!

Hoed je ervoor

• dat je kritisch gedrag niet tot eindeloos wantrouwen of nodeloos

gepieker leidt.

• Weet dat het beter is een beslissing te nemen en te leren uit de

gevolgen ervan, dan besluiteloos rond te dwalen.

Laatste bedenking: wat doe je als je je niet kritisch opstelt? Ga je dan

op constructieve wijze de leiding nemen? Loyaal meewerken?

Dwarsliggen?

Profielen met een hoog kritisch gehalte:

IN JE OMGANG MET ANDEREN VERTOON JE



COMPETENCE INDICATOR ² 31

PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
Aangemaakt voor Inge Boeckmans op 15/06/2011

ANNEX

VOORAL "EISEND GEDRAG"

Je staat stevig in je schoenen, je geeft weinig ruimte aan de anderen en

je weet wat je wilt. Je hebt bovendien ook het lef om je gelijk af te

dwingen.

Op onomwonden wijze maak je je voornemens en beslissingen

duidelijk. Liefst van al wil je ook dat anderen die beslissingen

gewoonweg overnemen en uitvoeren onder jouw gezag. Doet je

omgeving dat niet, zal je het niet nalaten hen te overtuigen van jouw

gelijk.

Bij het nemen van beslissingen en het doorhakken van knopen, vormen

je zelfzekerheid en durf een belangrijke meerwaarde. Dreigt oeverloos

gepraat uit te monden in besluiteloosheid, dan toon jij onomwonden de

weg die bewandeld moet worden.

Vanuit een hoge mate van zelfvertrouwen maak je kenbaar wat je van

anderen verlangt, wat veel voordelen biedt in situaties waar strikte

leiding wenselijk is, bijvoorbeeld in crisissituaties.

Controleren en corrigeren is je lieve lust en de "eenzaamheid aan de

top" schrikt je niet af.
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LET OP!

Hoed je ervoor

• dat je niet de gewoonte ontwikkelt altijd het laatste woord te willen

hebben;

• dat je steeds aan het woord wilt zijn;

• neerbuigend te doen over anderen.

Je eisende stijl kan de inbreng van anderen in de kiem smoren als er

participatie gevraagd wordt. Je assertiviteit kan daardoor door je

omgeving als agressiviteit ervaren worden. Soms ga je immers 'blaffen'

voor er onraad is, waardoor je anderen een gevoel van onvermogen

geeft.

Weet dat motiverend leiderschap veel vlugger betrokkenheid creëert.

Laatste bedenking: Wat doe je als je niet eisend bent? Ga je dan

coördineren, structureren? Loyaal meewerken? Kritiek geven of morren?


